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Ingressar no 
acesso cidadão

1

Acessar o link do Acesso Cidadão

 www.acessocidadao.es.gov.br

e realizar o login pelo gov.br 
ou via acesso cidadão



Acessar o E-docs2

Clique no botão “ACESSAR”. 

Se for o primeiro acesso do candidato ao 
sistema E-Docs, é possível que a conta não 
esteja verificada. Então ele deverá clicar no 
botão “verificar conta no acesso cidadão”.



Verificando a conta no sistema E-docs3
O Sistema dará duas opções de verificação.

Para saber como verificar sua conta acesse o seguinte link:

https://docs.acessocidadao.es.gov.br/Contas/VerificarConta/

Atenção! Este procedimento pode levar até 48 horas!

https://docs.acessocidadao.es.gov.br/Contas/VerificarConta/


Realizar o encaminhamento4
Selecionar a opção “Encaminhamento de 
documento” (conforme figura 1).

Selecionar a opção “Cidadão” e depois “fazer 
upload”, como mostra na figura 2.

1

2



Inserir a documentação5

Na tela do sistema aparecerá uma faixa verde para selecionar um arquivo. Aqui 
é obrigatório o envio do arquivo em formato PDF!

Clique na faixa verde, selecione o arquivo único no seu computador, contendo 
TODA a documentação exigida na convocação e clique em abrir.



Capturar a 
documentação

6

Após selecionar o arquivo, o candidato 
deverá escolher a opção “cidadão”. 

Depois deverá escolher “documento 
escaneado”.

Depois deverá clicar em “Próximo”.

Arquivo único_Seu Nome_Cargo_Edital.pdf

É extremamente importante que o candidato selecione 
a opção “limitar acesso”, ao anexar sua documentação 
pessoal. Deste modo, a documentação seguirá de 
forma SIGILOSA, conforme mostra a figura ao lado:

Informação Pessoal
Sigiloso



Capturar a documentação6

Selecione a opção “capturar”e aparecerá 
uma janela para confirmar a captura, 
conforme mostra na figura abaixo. 

Confira todas as informações inseridas, 
pois uma vez capturado, o documento 
NÃO PODERÁ SER EXCLUÍDO.

(continuação)

Atenção



Indicar o destinatário7

Ainda não acabou! Agora, sua 
documentação estará pronta para ser 
encaminhada. Escolha o destinatário 
clicando em “Procurar”.

Seu documento.pdf

Ao clicar em “Procurar” abrirá uma janela como essa 
abaixo. O candidato deverá selecionar o órgão: 
“CARMELIA”, depois clicar em “Grupos e Comissões” e 
digitar para filtrar pelo grupo. 

O nome da caixa de destino é PROCESSO SELETIVO 
SIMPLIFICADO - FUNDAÇÃO CARMÉLIA

Muita atenção ao selecionar o destinatário, 
pois o envio para a caixa correta é de inteira 
responsabilidade do candidato!



Enviar os documentos8

Depois de inserir o destinatário, 
clique em “Próximo”.

Logo após, o candidato deverá inserir 
o título do encaminhamento, no
modelo constante no ato de
convocação, conforme mostra a
figura ao lado.

Após inserir o título e a mensagem é só 
clicar em “enviar”. O Sistema irá gerar 
um número de encaminhamento para 
que o candidato consiga acompanhar 
o andamento.

Guarde o número do encaminhamento




